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ACTA REUNIÓN COMISIÓN DE APOYO A LA GERENCIA PARA LA IMPLANTACIÓN DEL 
CPMCS – 30 MAYO 2013 

 
 
Siendo las 8,30 h. del día 30 de mayo de 2013, se reúnen en la Sala de Reuniones de la cuarta planta del 
Rectorado,  los siguientes miembros de la Comisión de Apoyo a la Gerencia para el CPMCS: 
 
Manuel Gómez Ruiz, Gerente 
Miguel Duarte Barrionuevo, Vicegerente 
Juan Marrero Torres, Director de Personal 
José Torres Quirós, Administrador Campus Bahía de Algeciras 
Alejandro Pérez Peña, Director de la Unidad de Calidad y Evaluación  
Maribel Gómez, Jefa Dpto. Área Personal 

 
 
Se realiza una propuesta para el cumplimiento del cuarto nivel del CPMCS en el período 13/14. 
 
1. Mantener los compromisos de calidad asociados a los tramos segundo y tercero por todas las Unidades 

administrativas con la misma estructura actual. Las Unidades Administrativas podrán mantener los 
reconocimientos externos (EFQM/ISO) cuya renovación tenga que producirse durante 2013. Asimismo, 
aquellas Unidades que hayan validado con una evaluación externa 300+ EFQM podrán optar, de forma 
voluntaria, al reconocimiento correspondiente: 

 

Unidad Administrativa Reconocimiento Situación 

Área de Biblioteca y Archivo 500+ Renovación 

Área de Deportes 400+ Ha valorado no renovar 300+ 

Servicio de Extensión 300+ Renovación 

Unidad de Calidad y Evaluación 300+ Renovación 

Área de Personal 300+ Validación Externa 

Área de Informática 300+ Validación Externa 

 
Paralelamente, la Comisión elaborará un plan de trabajo para revisar la políticas de calidad en relación con 
los reconocimientos externos, para optar a un reconocimiento global para el conjunto de la gestión de la 
Universidad, integrando los modelos ISO – EFQM - RSC. 
 
Se discute sobre la conveniencia de mantener la ISO de Apoyo a Órganos de Gobierno. Se explica que, a 
pesar de tratarse de una unidad no funcional ni orgánica real, la consecución de la ISO ha permitido 
articular estrategias de homogeneización de procedimientos y articular un conjunto de indicadores de 
gestión válidos para todos. Queda pendiente de la decisión del Consejo de Dirección 

 
2. Superar la evaluación del desempeño correspondiente al período 2013, según lo establecido en los acuerdos 

para el cuarto tramo, consistentes en: 
 

a. Evaluación de competencias, de acuerdo al Programa de evaluación de competencias de la UCA. 
b. Cumplimiento de tres objetivos 

 Un objetivo de mejora propuesto por el responsable de la Unidad con la participación del 
personal, validado por el Consejo de Dirección. En las Administraciones de Campus se 
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establecerán objetivos para: conserjería, gestión académica, gestión económica, talleres y 
laboratorios, secretarios/as decanatos/direcciones y gestores de departamento. 
 

 Un objetivo de gestión, propuesto por la Gerencia, relacionado con la gestión de los servicios. 
La idea de la Gerencia es plantear la elaboración de Manuales de Procedimientos Operativos para 
todas las Unidades. Se propone crear un grupo de trabajo con la metodología de Comunidades de 
aprendizaje para facilitar un esquema general homogéneo para todas las Unidades, que aúne la 
visión procedimental propia de los procedimientos administrativos con la gestión por procesos 
que han venido desarrollando las Unidades en los últimos años. 

 

 Un objetivo de carácter estratégico para su consecución en el período 2013/2015 determinado 
por el Consejo de dirección, relacionado con el Plan para obtener un reconocimiento único de la 
gestión de la UCA. En cuanto al reconocimiento externo global para la Universidad, se propone la 
creación de un grupo de trabajo, que determinaran conjuntamente la Vicerrectora de Planificación 
y Calidad y el Gerente. Este grupo deberá trabajar en total conexión con el anterior.  

 
Calendario de actuaciones y evaluación del cumplimiento: 
 

Propuesta de objetivos por la Unidades 15 junio 2013 

Validación de objetivos 30 junio 2013 

Revisión despliegue objetivos 30 octubre 2013 

UNIDADES QUE ALCANCEN EL 75% DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 

Presentación Informes cumplimiento 30 enero 2014 

Evaluación del cumplimiento Febrero/Marzo 2014 

 
 
Se enviará un mail a los responsables de las Unidades con la hoja de ruta del cuarto tramo para 2013, 
indicándoles que envíen el objetivo de mejora antes del 15 de junio. Sobre el resto de objetivos, se les irá 
informando. 
 
Sin más temas a tratar, finaliza la reunión a las 9,45 h 
 
 
 
En Cádiz, a 30 de mayo de 2013 
 
 
 
 
 
M. Isabel Gómez Campillejo 
Secretaria de la Comisión 
 
 


