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Universidad Administracién Campus de Puerto Real
% C de Cadiz

Area de Gestién Econémica

Tras la CONVOCATORIA en su X edicion, de los Premios de Reconocimiento a la Excelencia
en la gestion del Personal de Administracion y Servicios, en el marco de la consecucidn de
una organizacion eficaz asentada sobre las bases de los objetivos que se marcan en el Il Plan
Estratégico de la Universidad de Cadiz (Il PEUCA), y en concreto, sobre la linea de accion 8.2
dirigido a “potenciar mecanismos de motivacién para el Personal Docente e Investigador (PDI)
y el Personal de Administracion y Servicios (PAS) basados en la eficiencia y la mejora continua
del trabajo”. Teniendo en cuenta que con esta convocatoria se pretende principalmente
transmitir el reconocimiento de las actividades llevadas a cabo por las Unidades de esta
Universidad, que constituyan un referente de calidad en la prestacién de servicios, a los

usuarios y en general a todos los miembros de la Comunidad Universitaria.

PRESENTAMOS esta CANDIDATURA en la modalidad grupal a los Premios de Reconocimiento
a la Excelencia en la gestion del PAS, basandonos en el Esfuerzo, Problematica , Evolucién
hasta la etapa actual la entrada en vigor de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del

Sector Publico y como el aprovechamiento de las herramientas con las se podia contar, hizo

que el equipo de personas que conforman nuestra Unidad transformara lo que en un
principio era una amenaza en una OPORTUNIDAD de avanzar y mejorar

en la excelencia en la prestacion de estos Servicios.

TODO EMPEZO CON ELLA...

La nueva Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, que entré en vigor
el 8 de marzo de 2018, ya se introducia en la ley de Presupuesto de la Universidad de Cadiz
para el ejercicio 2018 (aprobado en fecha 17 de octubre de 2018) estableciendo las premisas
para la aplicacion de la misma. En concreto, se referia a ella en el articulo 95, con las
novedades que en la Contratacion en nuestra Universidad , iba a suponer. Por lo que a
principio del ejercicio 2018, ya teniamos en mente la necesaria aplicacién de la nueva Ley de

Contratos y lo que ello supondria.
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El transcurso del tiempo desde la entrada en vigor, la experiencia que se ha ido adquiriendo y

los esfuerzos puestos en la consecuciéon del objetivo comun de una prestaciéon eficaz y
eficiente, han hecho posible una mejora del clima laboral en lo referido a la fluidez de

las gestiones con las que actualmente se tramitan las solicitudes y demandas de los usuarios,
asi como la MEJORA a su vez de todos los aspectos que al principio obstaculizaros que este
proceso fuese “pacifico”, tales como disminucion de tiempos de espera , solucién de compras

urgentes, solucion de comprar especificas, mayor planificacion en las compras etc,

A efectos de que esta Memoria , pueda ser facilmente visualizada por la Comisién que evaluara

nuestra Candidatura, nos cefiiremos al guion;

- En qué consiste el trabajo que realiza nuestra Unidad, objeto de la candidatura.
— Cuales son los objetivos alcanzados tras hacer un analisis de los problemas que se han
tenido que afrontar, asi como las medidas llevadas a cabo para combatirlos y

- Especificar cudles son los beneficiarios de todas las acciones realizadas.
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1. ¢En qué consiste el trabajo o accion objeto de la candidaturar

La publicacion de la ya citada Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante
LCSP), supuso un CAMBIO RADICAL en uno de los procedimientos basicos en la
Administracion del Campus Universitario: El de adquisiciones mediante Contratos Menores de
suministros y servicios, maxime en el de Puerto Real, por el nimero de Responsables de
Organicas, y Titulares de Proyectos de Investigacion, Institutos de Investigacion, Servicios

Centralizados, etc. que se atienden en esta Unidad.

Ese cambio al que aludimos, se produjo en un tiempo record, por lo que hubo que hacer una
READAPTACION total de un proceso que llevaba tantos afios funcionando de forma muy
auténoma por parte de los Responsables de orgdnicas, que vieron al igual que nosotros, el

cambio como una verdadera “amenaza”.

Tras un estupor administrativo muy considerable, hubo que trabajar en positivo por parte de
toda la Unidad de Administracion/Contrataciones y en colaboracion entre todo el Equipo
humano que formamos la Unidad, para intentar convertir una amenaza en una “oportunidad

de cambio”.

¢Por qué hablamos de caos inicial?

®,

< Por la Inmediatez que requirio la aplicacion de la nueva Ley: Llegd la citada Ley y con
ello la necesidad de aplicarla de inmediato (ya estaba en vigor), vino de la mano de
continuas comunicaciones de Gerencia, asi como reuniones con todos los Campus y
con todos los usuarios. De tales reuniones, salimos con la conclusion de que habia que
actuar de inmediato y aplicarla atendiendo las solicitudes de Contratos Menores que

llegaban en de forma masiva cada dia. Los usuarios querian respuestas y rapidas.
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.

«* Por tener que realizar una correcta comunicacion y en tiempo record: Dicha situacion
que describimos como algo cadtica, se incrementaba por la falta literal de tiempo para
reordenar el proceso de tramitacidon de dichos contratos y atender a la vez aquellos
que ya estaban iniciados y a los cuales en principio, no les afectaba la misma. Esta
nueva situacion hubo que “explicarlo bien” y se sucedian los TAVIRAS vy
comunicaciones, situacién que desde fuera no siempre fue bien considerada, a pesar

de que sabiamos que era necesario.

*,
*

Por el desbordamiento de las peticiones, que nos llegaban por todos los medios. El
numero de Orgdnicas, de Proyectos y de responsables, hizo que en una primera etapa
casi nadie acudiera a la via del CAU (entre otras cosas porque se estaba configurado),
con lo cual las peticiones nos llegaban por correo, por teléfono, incluso por CAU, los
cuales la mayoria de las veces no eran los indicados. Eso supuso un auténtico
desbordamiento de peticiones, que cuando el CAU definitivo se articuld, siguié siendo

muy elevado (150 diarios).

< Nuestro propio desconocimiento de algunas cuestiones especificas. Ya se ha
comentado en la Memoria las circunstancias tan especificas de un Campus tan
Tecnoldgico e Investigador, asi como los Responsables de Organicas tan especificos
que este Campus tiene. A ello se une que convivamos con Institutos de Investigacién,

Servicios Centralizados como el de embarcaciones, etc.

Esto origind que tuviéramos que atender consultas muy especiales y aqui fue
fundamental el apoyo de la Vicegerencia y de la Unidad de Contrataciones de Cadiz,
que contestaban a nuestras peticiones con mucha agilidad. Deberiamos ser ademas
muy rapidos en la respuesta para no paralizar ningln Proyecto ni ninguna adquisicion

importante.

*,
*

% La tramitacion de gastos urgentes. En innumerables ocasiones, los responsables de
Organicas se dirigian a nosotros para tramitar gastos urgentes, como material de

laboratorio, de practicas ya programadas, etc. que tuvimos también que atender,
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arbitrando un mecanismo de motivacion a parte de la general para que tuvieran una

via mas directa y un pronto pago.

En definitiva, hubo que adaptarse a una serie de cambios que la normativa exigia y que
desencadend una serie de hechos percibidos muy negativamente por los propios

trabajadores y lo que fue peor, por nuestros usuarios.

¢Qué consecuencias inmediatas tuvo?

= En primer lugar, la PARALIZACION de la tramitacién de todas las gestiones que se
estaban llevando a cabo en la Unidad de Contrataciones/Administracién que entraban
dentro del dmbito de la nueva Ley. Ya no se podia seguir trabajando con los

procedimientos aplicados hasta la fecha y se percibié como una paralizacién total.

=  PROTESTAS generalizadas de los usuarios (fundamentalmente el PDI), que percibian
como una amenaza y una pérdida de autonomia este nuevo procedimiento que la Ley

imponia.

= La TRIPLICACION y BUROCRATIZACION del trabajo en el drea de Administracién, que
veiamos como nos inundaban los CAU, incompletos, mal redactados y muchas veces

con el gasto ya realizado.

= La Administracion estaba colapsada con llamadas y consultas que necesitaban

respuestas que aun no teniamos.

= Lafalta absoluta de personal para hacer frente a estos cambios. De hecho, tuvimos
que solicitar varias veces apoyo de mas personal a Gerencia y hacer horas extras hasta
un limite de horas sin precedentes. A esto se unié que el personal era en muchas
ocasiones eventual y eran llamados a cubrir interinidades, con lo cual tuvimos que
ensefar varias veces a muchas personas, lo que afiadia mucho estrés al trabajo diario

(tuvimos 8 cambios en 2 meses).
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= Incremento de trabajo. Otra circunstancia a tener en cuenta fue que al no estar aun
habilitado el control automatico del proveedor mediante soportes informaticos de
gestion, el Personal de la Unidad tuvo y tiene que comprobar la herramienta UXXI-
Econdmico, a través de su consulta mediante NIF y “Tipo de Contratacién”, que no se
superasen los limites del Contrato Menor. Algo que ha supuesto una gran inversion
de tiempo y esfuerzo afiadido a las funciones que ya se venian realizando

normalmente en la Unidad.

¢Como fuimos avanzando en la mejora de este nuevo proceso?

> Ante la paralizacién ya descrita que sufrimos todos los que trabajamos en el Area de
Administracién/Contrataciones del Campus de Puerto Real los primeros dias, se fue
consiguiendo poco a poco asimilar que esta nueva normativa venia a poner orden en
la forma de comprar y contabilizar las compras y no a complicarnos la vida a todos

como en un principio percibimos.

La colaboracién y el compromiso del personal que trabajaba en esta Area fue total:

Cada dia se aprendia algo nuevo, aunque es cierto que cada dia surgian nuevas
complicaciones. Teniamos que compartir todos los avances y retrocesos, lo que de

alguna manera cohesioné la Unidad. De la Administracién del Area de administracién y

contrataciones se convirtid en un pasillo de idas y venidas solucionando dudas.

» Fue importante no sentirnos desbordados, aunque lo estédbamos; Hubo que

atender las multiples consultas que llegaban por todas las vias (de forma virtual,

telefénicamente, por correo electrénico, via CAU, etc.) y que demostraban que
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nuestros usuarios estaban como minimo desorientados y como maximo

“desesperados”.

Se tenia que ir perfilando dia a dia y con ayuda del Area de Informética la
herramienta que se ofrecia como definitiva para que los usuarios tuvieran claro cémo
iniciar el procedimiento y pudieran empezar a recuperar sus compras y con ello, la

calma.

Agilizando el colapso; Por los dias perdidos ante la clarificacion de esta nueva
herramienta, hubo que hacer frente a una media de 150 CAU diarios. Que ademas se
acumulaban, duplicaban, etc. Hoy estan entrando de media unos 30 diarios con una

respuesta de 3 dias maximo.

El Personal de Investigacion, que participaba en gran proporcidn en esta situacion que
describimos fue entendiendo gracias a las reuniones continuas con el Vicegerente,
Manuel Gémez Ruiz, en qué casos y cdmo debian adquirir sus suministros sin que
afectara en ningiin momento a la ejecucidon de su proyecto. Esas reuniones fueron el
germen de las actuales que tenemos mensualmente y que pone de manifiesto que hay

que trabajar en equipo.

Hubo que trabajar como ya se ha descrito, TRANSVERSALMENTE con Gerencia y
Vicegerencia, Gabinete de Auditoria, Areas de contrataciones de Cadiz e Informatica,
lo que supuso en nuestro caso una OPORTUNIDAD porque este es un tema que

requeria que todos avanzaramos a la vez.
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2. ¢Cudles han sido los ﬂ@[f’@g obtenidos?

v" Fundamentalmente los trabajadores de la Administracién del Campus, tras una época
ya descrita de caos absoluto, tuvieran una actitud positiva respecto al procedimiento
de Contratos Menores que todos estamos obligados a respetar. Ya no es una amenaza,

sino un proceso mas que habia que abordar.

v Que nuestros usuarios principales: el PDI, comenzaran a utilizar el nuevo
vocabulario; CAU de inicio, reserva contable; motivacion suficiente; limite maximo de
los proveedores, etc. Algo estaba cambiando, ya que hasta hace relativamente poco
tiempo, cuando pediamos motivaciéon suficiente, no comprendian a qué nos

estabamos refiriendo.

v" Ayudé a este cambio la modificacion de la Ley con los nuevos Limites. Dicho
cambio se instrumentd en la publicacién de la Instruccion de la Gerencia
UCA/I02GER/2018, de 6 de julio de 2018, establecié de forma indefinida que el limite
para la consideracidon de contratos menores de suministros y de servicios es de un
valor estimado igual o inferior a 50.000 euros (IVA excluido), los cuales se celebren
con los agentes publicos del Sistema Espafiol de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y que
no vayan destinados a servicios generales y de infraestructura del dérgano de
contrataciéon. Esto supuso un gran desahogo en el tramite de contratos, ya que la
ampliacién del limite, implica que se puede abarcar un mayor nimero de contratos
clasificados en la categoria de contratos menores y por tanto se simplifica la gestién de
la contratacion. Este logro puede parecer que no es nuestro, pero los esfuerzos que

supusieron si lo fueron.

v' Por supuesto, en un CAMPUS tan grande y tan tecnoldgico, hay casos muy

rebeldes, de responsables que llevan mucho tiempo acostumbrados a trabajar muy
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auténomamente, donde hemos tenido que hacer un seguimiento puntual para que

absolutamente nadie quedara fuera de la norma. Aun estamos en ello...

v Integrar en un procedimiento de Contratos Menores comtun a Servicios Centralizados

muy sui géneris como son:

o Servicio Centralizado de Embarcaciones que no entendian que para poder
arreglar una averia en medio del mar, tenian que hacer un CAU. Ya lo

entienden y lo tramitan sin problemas

o Servicios Centrales de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (SC-ICYT), que
mostré su maxima preocupacion, ya que entendié que para compras urgentes
Y hecesarias para sus equipos iban a sufrir una paralizacion. Con las soluciones

que le fuimos aportando este tema quedd totalmente resuelto.

o Servicios Centralizados de Acuicultura, Drones y demas similares. Exactamente
igual que en el Servicio anterior, mostré un grado de preocupaciéon que quedd

resuelta en las primeras semanas de aplicacidn de la norma.

v Se han detectado infinidad de Contratos Menores de mdquinas multifuncionales
asi como de suscripciones, etc. totalmente ajenos a la UCA, en donde no figuraba ni
siquiera el logo de la UCA, con cldusulas ilegales o incuso firmados por personas que
no tenian ningun cargo. En este tema se ha normalizado y solo se admiten Contratos
Menores con el actual procedimiento. Las llamadas realizadas a cada uno de los
responsables de estos contratos, ha favorecido que empiecen a visualizar cémo se han

de adquirir estos suministros.

v' Bajar considerablemente la lista de espera y el tiempo de resoluciéon de CAU de
contratos menores. Como dato importante, indicar que a la entrada en vigor de la
nueva Ley de contratos, habia una gran lista de espera para la resolucion de CAU por
las dudas que surgian entre los miembros universitarios, las cuales no se les podia dar

respuesta porque no teniamos respuestas concretas a los mismos. Actualmente no
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hay lista de espera en la resolucidén de CAU y se esta dando respuesta a los mismos con

una media de un dia.

A continuacion se muestra la media del tiempo de resolucidon por meses en el afio

2018y su evolucion:

Lista de espera/tiempo de resolucion
de CAU (dias). Ejercicio 2018
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Atendiendo a las estadisticas suministradas por el Centro de Atencién al Usuario (CAU),

se obtienen los siguientes resultados en relacién a la gestion de la Unidad de Contratacidn:

=> En el afio 2018, se han solicitado 3.944 expedientes contables por

nuestros usuarios para la gestion de pedidos por Unidad de gasto sin

formalizacién de Contrato’. A esta cifra hay que afiadir 92 contratos

menores formalizados durante 2018.

! Estos datos se corresponden exclusivamente a los resultados estadisticos que emite el

programa. No se refleja exactamente la realidad de la actividad llevada a cabo por esta Unidad

durante el periodo de 2018, ya que muchas gestiones han sido solicitadas via correo

electronico.
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W UC

La evolucion de peticiones de expedientes contables se muestra en el siguiente grafico de
modo mas visual (datos obtenidos desde la entrada en vigor de la nueva Ley en marzo de 2018

hasta el final del ejercicio):

Peticidon de expedientes contables para gestion
de Contratos Menores. Ejercicio 2018
900

800
800
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700 614
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500 452 448 414
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El mayor cambio que ha experimentado la Unidad de Contratacién y lo que ha supuesto una
mayor carga de trabajo, se refiere a la creciente solicitud de FORMALIZACION de contratos
menores. He aqui una comparativa de la gestidon de contratos menores formalizados anterior a
la entrada en vigor de la nueva Ley de Contratos y de otro lado, los gestionados

posteriormente a la entrada en vigor de la Ley en el ejercicio 2018:

Anterior a Posterior a
Ley 9/2017 Ley 9/2017
Contratos de suministros 17 31
Contratos de servicios 15 27
Contratos de obras 2
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v" Como se ha dicho ya, el trabajar de forma TRANSVERSAL y coordinadamente, al ser
necesario contar con OTRAS UNIDADES como son Gerencia, Vicegerencia, Unidad del
Area de Contratacién, Area de Economia de Rectorado y Area de Informética. Esto fue
y sigue siendo fundamental para avanzar y las reuniones de coordinacién creadas al
efecto una gran idea de poder resolver todas las cuestiones que se plantean y que

necesitan claramente una puesta en comun.

v Reorganizacién del Area de Administracién/Contrataciones del Campus de Puerto
Real. Al intervenir diferentes Unidades o Areas, ha sido necesaria una reorganizacion
del trabajo para atender a la resolucién de los CAU que tenian entrada en nuestra
Unidad. Por ello el nimero de personas implicadas fue de 15 trabajadores, entre
Administracion Econdmica y el Area de Contrataciones del campus. En este apartado
hay que sefalar las bajas que sufrimos sin poder cubrirlas por no estar la bolsa
disponible y las personas que una vez disponible la bolsa, se trasladaron por ser
llamadas para cubrir una interinidad; Todo el que lidera una Unidad, tiene una
situacion de estrés laboral similar y ve como su plantilla se va minorando, puede saber

qué ocurrid, sin necesidad de explayarnos en este punto.

v Procedimiento de compras urgentes. El sistema de inicio de CAU que se arbitr6 de
forma definitiva no permitia detectar las compras clasificadas como compras urgentes
y no urgentes. Esto dio lugar a muchas situaciones problematicas debido a la
caducidad del plazo para la realizacién o contratacidon de las compras. Se ided un
sistema de procedimiento basico para afiadir a la solicitud, la motivacidn para gastos
de contratos, habilitando una reserva contable, de modo que una compra urgente se
podia tramitar el mismo dia. Esta nueva situacion tranquilizé al PDI investigador, ya
que las necesidades urgentes que surgieran en su ambito iban a estar debidamente

cubiertas.

v Saber planificar las compras. El planificar las compras de material fungible y bésico

es uno de los logros principales, sobre todo en lo relativo a material de oficina y
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material de Reputaciones: Se ha pasado de casi un CAU para cada cosa a un CAU para

material comprendido en seis meses, acudiendo a la figura de Reservas Estimadas.

- Todo lo anterior se basa en el Objetivo Estratégico sobre el que nuestra Unidad tiene sus
raices, el Objetivo numero 6: “Adecuar las estructuras y los procesos a las necesidades de
nuestros grupos de interés”, en la Linea de Accidon 6.2: “Revisar los procesos y procedimientos

de gestion de Unidades, Servicios, Centros y Departamentos”.

COMO CONVERTIR UNA AMENAZA EN UNA OPORTUNIDAD: LA
NUEVA LEY DE CONTRATOS Y SU IMPACTO EN EL CAMPUS DE PUERTO REAL

Cadigo Seguro de verificacion:Cy9sNgi j y/ X9snf k/ t Gxbg==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://verificarfirma.uca.es

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR MERCEDES ZAJARA ESPINOSA FECHA

22/05/2019

ID. FIRMA angus.uca.es Cy9sNgi j y/ X9snf k/ t Gxbg== PAGINA

15/19

Cy9sNgi j y/ X9snf k/ t &xbg==




% C Univgrs_idad Administracion Campus de Puerto Real
S/ de Cadiz Area de Gestion Econémica

3. ¢Quiénes son los BENEF]C]/—\R]OS D]RECTOS de este cambio?

e Fundamentalmente, el PDI responsable de organicas, fueran o no Investigadores.

Este campus tiene actualmente 505 organicas y 304 Proyectos de Investigacion en
vigor, por lo que es facil averiguar el ritmo de CAU y consultas que recibiamos
diariamente.

Hay ademas 8 Decanatos/Direcciones, 26 Departamentos, asi como un nldmero
considerable de Servicios Centrales e Institutos de Investigacion.

Los responsables de Proyectos de Investigacion tuvieron una especial parcela de
atencidén por nuestra parte porque las justificaciones de los mismos eran prioritarias,
asi como las reservas contables, la atencién a sus consultas, etc. de manera que la vida

de estos Proyectos no se viera demasiado afectada por este proceso.

e Los propios proveedores, que a pesar de que al inicio de la entrada en vigor de la
Norma sabian que estaban limitados por la cantidad maxima que podian suministrar
(15.000 Euros en Servicios y Suministros), tenian muchas dudas de como se iban a

desarrollar los procesos de compras y si ellos iban a resultar o no perjudicados.

Ademas de los Proveedores habituales, a los que era muy normal verlos por aqui al
principio de la entrada en vigor de la Ley, teniamos la problematica principal de
Proveedores muy especificos como eran los de gases, sustancias quimicas, alcoholes,
material de practicas docentes, etc. que necesitaban una atencién especial.

Con la ampliacidn del limite a Contratos Menores ligados con una serie de Suministros

y Servicios ligados a la Investigacién, en la actualidad esto ya no sucede.

o El propio PAS, que gestioné el proceso en cualquier eslabén de la cadena del

procedimiento de Contratos Menores.
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La totalidad del PAS de la Administracion Econdmica, asi como el del Area de
Contrataciones, sufrimos esta situacion desde el inicio, con las dificultades ya descritas
en el apartado anterior.

Se ha descrito suficientemente el caos y los cambios que sufrimos, asi como las
consecuencias que se originaron.

Desde luego, sin el compromiso de ellos por sacar esto como fuese y trabajando las
horas que fueran, no hubiera sido posible llegar a la situacidon actual de forma tan

positiva y coordinada y eso es una gran fortaleza, quizas la principal.
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A modo de S , podemos identificar los siguientes puntos, que

CONCLUSIONE

estimamos han conseguido que esta Unidad durante el afio

2018 diera un paso hacia la EXCELENCIA.

Esta Ley, no al principio pero si en la etapa actual ha
permitido que las Unidades de Gasto empiecen a

planificar sus posibles compras.

Un ejemplo muy grafico es el de Servicios Centralizados de
Embarcaciones que al inicio de la norma se encontré con grandes problemas y en la actualidad
ha planificado sus gastos basicos del afio con una Reserva Estimada.

Igual lo han hecho otras grandes Unidades que han entendido que habia que ordenar,

planificar y prever sus gastos.

Gracias al control que la Norma lleva implicita, se han detectado infinidad de contratos

I©

29

catalogados como Contratos Menores sin reunir los requisitos para ello, firmados por
personas que no tenian esa competencia y en los que no figuraba ni siquiera la palabra UCA.
Todos han sido recuperados y convalidados. Actualmente por la via CAU, todos los Contratos

Menores, como no puede ser de otra manera, se adaptan a la Normativa.

39 Se ha detectado igualmente, que se prorrogaban de forma automatica, sin respetar la

maxima de que tanto los Contratos Menores, como Contratos Menores de Licencias,
alquileres, etc. no pueden ser objeto de prérroga. Esto supuso un gran esfuerzo para dar una
salida a cada una de estas situaciones que estaban ya normalizadas, que fueron muchas, y

actualmente todas las Licencias, alquileres, etc., se adaptan a la Normativa.

49 Si bien es verdad que esta norma se ha percibido como una amenaza y burocracia que

) en principio parecia que arrastraba consigo, un poco innecesaria, al menos se ha
conseguido aliviar los tiempos de tramitacién y respuesta, siendo actualmente el tiempo de
respuesta de un solo dia y atendiéndose todas las peticiones sean del tipo que sean en un diay

maximo dos (salvo en situaciones de permisos, licencias, etc.).
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El PAS que participd y participa en este procedimiento de Compras Menores, tras la

a
o

etapa inicial, creemos que ya superada, y que obligd incluso a hacer una cantidad de
horas extraordinarias sin precedente (277 horas) parece que ya ha encontrado su sitio en el
mismo y tras la reorganizacién necesaria de la Unidad, estamos trabajando con cierta

normalidad, armonia y sin sentir que esa Ley es una amenaza.

Ante consultas complicadas, que surgen a diario, es importante resultar que todos

o

6

trabajamos en equipo y no pasando los papales de unos a otros porque a veces no
sabiamos ni que contestar. La integracién del Area de Administracién/Contrataciones, ha sido

fundamental.

7@ Los gastos de representacién (comidas, cenas, etc.), con mucho esfuerzo también se
han reconducido y reducido a la vez. Los responsables, tras muchas discusiones y

consultas, porque no lo entendian al principio, ya conocen cdmo han de planificar en la

medida de lo posible, este tipo de gastos.

Sucede lo mismo con las inscripciones a Congresos, tema dificil teniendo en cuenta la cantidad

de estas que se celebran al cabo del afio y la inmediatez de pago de estas inscripciones.

En Puerto Real, a 21 de mayo de 2019

Unidad de Administracién/Contratacion del Campus de Puerto Real
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