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El 1l Plan Estratégico de la
Universidad de Cadiz: La
mejora continua y la relacidn
con grupos de interés.




UCA

AMBITO DE
INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA

AMBITO DE
ENSENANZAY
APRENDIZAJE

OBJETIVO
ESTRATEGICO 3
Incrementar la producti-
vidad y calidad de nues-
tra investigacion,

AMBITO DE
ORGANIZACION
Y RECURSOS

AMBITO DE

/ . ENTORNO
AMBITO DE\

OBJETIVO
ESTRATEGICO 1
Garantizar la adecuada
correspondencia de la
oferta formativa con
los intereses y opor-
tunidades de nuestra
comunidad académica
y del entorno socio-
econdmico.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 2
Incrementar la adqui-
sicién de capacidades
y habilidades de es-
tudiantes y egresados
para mejorar su em-
pleabilidad.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 4
Estmular las agrega-
ciones cientificas y su
desarrollo en redes de
investigacion.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 5
Contribuir al desarro-
llo socioecondmico de
nuestra regién median-

te la transferencia y

la innovacion.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 6
Adecuar las estruc-
turas y los procesos
a las necesidades de
nuestros grupos de
interés.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 7
Gestionar los recur-
sos de forma eficien-
te y sostenible, procu-
rando un desarrollo
equilibrado en cada
campus.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 8
Transmitir a la comu-
nidad universitaria la
importancia y la utili-
dad de su trabajo.

OBJETIVO
ESTRATEGICO 9
Potenciar la formacion,
las capacidades y el
desarrollo profesional
de las personas.

| PERSONAS |
OBJETIVO
ESTRATEGICO 10
Identificar y analizar el
impacto de los grupos

de interés en colabo-
racion con el Consejo
Social,

OBJETIVO
ESTRATEGICO 11
Mejorar la imagen y la
difusion de la institu-
cion.
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Contexto legislativo vigente para los Planes Estratégicos

El texto refundido de la Ley 6/2001 Organica de Universidades, modificada por la Ley
Orgdnica 4/2007 recoge en su articulo 15, entre las funciones del Consejo de Gobierno de la
Universidad, el establecimiento “de las lineas estratégicas y programaticas de la Universidad,
asi como las directrices y procedimientos para su aplicacion [...]”

La Ley Andaluza de Universidades (Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que
se aprueba el Texto Refundido de |la Ley Andaluza de Universidades) Articulo 89:

“1. Cada Universidad publica andaluza, sobre la base del modelo de financiacion aprobado,
elaborarad su respectivo plan estratégico, en el que se fijaran sus objetivos especificos sociales,
académicos e investigadores, la planificacion economica y académica de su actividad y los

programas destinados a lograr dichos objetivos.”

Los Estatutos de la Universidad de Cadiz (texto vigente) Articulo 222.

“2. A iniciativa del Rector, el Consejo de Gobierno confeccionara y propondra al Consejo Social,
para su aprobacion, los presupuestos plurianuales, para lo cual sera necesaria la aprobacion
previa de planes estratégicos para la Universidad de Cadiz. En dichos planes estratégicos la
Universidad de Cadiz fijara sus objetivos especificos sociales, académicos e investigadores, la

planificacion economica de su actividad y los programas destinados a lograr dichos objetivos.”




http://www.uca.es/destrategico/ o

FUNCIONES DE LA DELEGACION DEL RECTOR PARA EL DESARROLLO ESTRATEGICO

: e Organizacion y coordinacion
Orgamzacmn técnica del Equipo de Direccién
Sirve al Seguimiento de las medidas
Equipo de Direccion adoptadas en el Consejo de Cooperay trabaja
Direccion con Centros, Departamentos,
Consejo Social, Areas, Servicios y
Unidades Administrativas en
La coordinacion y la direccién el despliegue y seguimiento
del proceso de despliegue y del Plan
.. seguimiento del Il PEUCA
para el Desarrollo ; g - la comunidad universitaria en el Coordina
Estratégico EIN El_JCA como H“IE io logro de los objetivos del Il PEUCA hstevesiiteons
para articular la accién de transversales:
gobierno y como objetivo Internacionalizacion
de comunicacién La comunicacion y difusion de los Responabilidad Social
resuliados Cla‘ln‘ES de Ia mn Me:iom continua
que permitan dar visibilidad a la
UCA y mejorar su proyeccién
- Unidades de Calidad y Planificacion
Se | - Gabinete de Comunicacion y Marketing
2€ apoya - Direccion General de Relaciones Institucionales
- Area de Informatica

| técni | te en: - Direccion General de Sistemas de Informacion
‘ - Comision Técnica del Il PEUCA

CA
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 Es una de las Estrategias Transversales del Il PEUCA.
 Es el motor del Il PEUCA.
 Es parte de la cultura organizativa de la UCA.
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Accion de
Gobierno del
Consejo de
Direccion.

Planes
Directores
de Centros.

Planes de
Mejora.

Il Plan
Estratégico

Estrategias
Territoriales
de Campus.

Estrategias
Transversales

Despliegue en
Centros,
Departamentos
y Unidades.

-

\_

Estrategias Transversales del IIPEUCA

)

ET de Internacionalizacion.
ET de Responsabilidad Social.

-

T
f L2

ET de Mejora Continua. \i

Los planes de mejora se estructuran en tres niveles:

e Grupos Estratégicos de Mejora (GEM). Vinculados al I
PEUCA.

e Grupos Operativos de Mejora (GOM). Vinculados a
procesos de varias unidades.

e Grupos de Apoyo a Mejoras (GAM). Vinculados a
procesos o procedimientos que se deben mejorar.

Actualmente contamos con:

e GEM EFQM.

e GEM Compromiso con la Mejora Continua.

e GEM en Rankings.

e GEM Modelo de Financiacion.

e GEM en Transparencia.

e GEM de Investigadores (sello HR Excellence).

e GEM de Analisis de Datos.

e GOM de proceso de Orientacion.

e GOM de proceso de Encuestacion.

e GOM de Plan de Formacion.

e GOM de Formacion Idiomatica del PAS.

e GAM de Convenios.

e GAM de Memorias y rendicion de cuentas.

e GAM de Sistema de Informacion.

e GAM de Clima Laboral.

e GAM de funciones administrativas de RPT.

e GAM de gestion de competencias.




¢, COMO PUEDEN ALINEARSE AREAS Y UNIDADES CON EL Il PEUCA?

* Planes Anuales.
o Definicion de objetivos y directrices que debe cumplir el area o unidad, en
el corto plazo, para el desarrollo de sus procesos y actividades.

* Presupuesto.
o Colaboracion en Actuaciones Estratégicas de la UCA a través del
presupuesto

* Grupos de Mejora.
o Involucrar a los gue mejor conocen cada proceso o0 aspectos gue necesiten
reforma en la solucion de los problemas relacionados con estos.

* Estrategias Transversales.
o Participando en las tres estrategias transversales mas relacionadas:
Internacionalizacion / RSU / Mejora continua.

% Estrategias de Campus.
0 Maximo protagonismo de los Administradores de Campus.



Lineas de Accién del Il PEUCA que pueden desplegarse desde las Areas y Unidades

AMBITO OBJETIVO Codigo Linea de Accidn
01.- Garantizar la adecuada correspondencia de LA 1.2 Revisar e impulsar la oferta formativa complementaria.
la oferta formativa con los intereses y
" oport’umdades de nuestra comunldzi\d LA1.3 Reforzar las Escuelas de Doctorado.
= académica y del entorno socioeconémico.
N
=) 3
= oK Extender la cultura emprendedora en la comunidad
Lu [ ]
e universitaria.
<
> Proporcionar a nuestros estudiantes y egresados las
< . ‘
N o . herramientas necesarias para que descubran sus talentos y sus
<Zt 02.- Incrementar la adquisicion de capacidades LA 2.2 habilidad
abilidades
'S y habilidades de estudiantes y egresados para .
2 . leabilidad y emprendan proyectos profesionales.
mejorar su empleabilidad.
- e Introducir el uso de idiomas extranjeros en el desarrollo de la
) Docencia.
w Potenciar la acreditacion en idiomas en niveles superiores a
i minimos exigidos.
; < 03.- Incrementar la productividad y calidad de A Mejorar las oportunidades de formacion de los investigadores y
‘8 Z nuestra investigacion. técnicos de apoyo a la investigacion y transferencia.
< o
LI-I V4 .
g Lig 05.- Contribuir al desarrollo socioecondmico de e . .
0 = . . . Contribuir al desarrollo social y humanistico con el
W nuestra region mediante la transferencia y la LA5.3 s . .
% o ) . conocimiento generado en la Universidad.
< K Innovacion.




Lineas de Accién del Il PEUCA que pueden desplegarse desde las Areas y Unidades

AMBITO OBIJETIVO Cadigo Linea de Accidn
e Revisar los procesos y procedimientos de gestion de
06.- Adecuar las estructuras y los procesos " |Unidades, Servicios, Centros y Departamentos.
a las necesidades de nuestros grupos de
interés. e Implantar un Sistema Integrado de Informacién que

facilite la toma de decisiones y la rendicidon de cuentas.

Adecuar las infraestructuras universitarias y de
tecnologia de la

LA 7.1 |informacion, atendiendo a las singularidades y
caracteristicas de

07.- Gestionar los recursos de forma los campus.

eficiente y sostenible, procurando un LA 7.2 |Centralizar las adquisiciones de bienes y servicios.
desarrollo equilibrado en cada campus.

ORGANIZACION Y RECURSOS

LA 7.3 |Incrementar la captacion de recursos externos.

Incrementar la instalacion de infraestructuras

LA7.4 . Y. e
sostenibles y eficientes energéticamente.




Lineas de Accién del Il PEUCA que pueden desplegarse desde las Areas y Unidades

AMBITO OBIJETIVO Cadigo Linea de Accidn
Nt Impulsar la participacion del alumnado y de nuestros
) egresados en la Universidad.
08.- Transmitir a la comunidad . . L
. L. . . - Potenciar mecanismos de motivacion para el PDI y el PAS
universitaria la importancia y la utilidad LA 8.2 S . ) .
A ) basados en la eficiencia y mejora continua en el trabajo.
<Z: de su trabajo.
Q Explorar nuevas medidas de conciliacion de la vida laboral
e LA 8.3 .
L y familiar.
) » LA9.1 Reforzar la formacion integral de los estudiantes.
09.- Potenciar la formacion, las
capacidades y el desarrollo profesional de e Adecuar la formacion y capacidades del personal a las
las personas. . funciones, objetivos y necesidades organizativas.
LA 10.1 Captar las necesidades de los grupos de interés.
Mejorar la interaccion de la UCA con su entorno,
10.- Identificar y analizar el impacto de LA 10.2 enriqueciendo la oferta de servicios y actividades hacia
o los grupos de interés en colaboracion con los grupos de interés.
= el Consejo Social. ; o N |
S X103 Perfeccionar los canales de comunicacidn y participacion
= ) de los grupos de interés en la vida universitaria.
. . L Consolidar la imagen corporativa Unica y el concepto de
11.- Mejorar la imagen y la difusion de la o e .
UGS LA11l.1 marca UCA, con una vision mas dinamica y potenciando
institucion.
nuestras singularidades.




una
oportunidad
para seguir

mejorando

UNIVERSIDAD de CADIZ

Renovacion del sello de excelencia europeo

W UCA | FEUCAS |

Imicio > ETMUCA

Delegacion del Rector para el Desarrollo Estratéegico

CONGCENOS ~ ELABORACION ~ DESPLIEGUE PEUCA ~

ETMUCA

DOCUMENTOS PEUCA ~ STRATEGIC PLAN

Buscar ...

RESULTADOS COMUNICACION

< MOTICIAS

oportunidad
para seguir

mejorando

Estrategia Transversal de Mejora Continua

 [nformacién aportada al Consejo de Gobierno. [
e Documento de Politica de Calidad de la UCA [ (aprobado en Consejo de Gobierno 18/12/2017)
e Noticia sobre el inicio del proceso de apoyo a la renovacion EFQM

Apartado web especifico

&

O
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de 2017

La Comisitn Técnica del 11
PEUCA analiza la Memaria

La UCA, primera
universidad espanola en el
ranking de sostenibilidad

El Il PEUCA hace balance
publico en Onda Cadiz TV

Sesion conjunta de trabajo
de las Facultades de
Enfermeriadela
Universidad

El [l Plan Estratégico valaora
sus tres primeros anos de
despliegues




una
oportunidad
para seguir

mejorando

UNIVERSIDAD de CADIZ
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| Plan estratéegico
de la Uniersidad
de Cadiz
20156-2020

Politica de Calidad
Universidad de Cadiz

Aprobada en Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de 2017

VICERRECTORADO DE PLANIFICACION

Documento de Politica de Calidad
Integrador.
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oportunidad
para seguir

mejorando

UNIVERSIDAD de CADIZ

Renovacion del sello de exXcelencia europeo
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Politica de Calidad ,
Universidad de Cadiz ¥

Aprobada en Consejo de Goblerno de 18 de diciembre de 2017

VICERRECTORADO DE PLANIFIGAGION
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Mapa de Procesos de la

JNTERNACIONAL
~ MEJORA CONTINUA

PROCESOS CLAVE

Investigacion y Transferencia

N DE=—=Im:mQD

UF Apoyn o Chvganion. de

Goblerm

Ensenanza y Aprendizaje

Relaciones con el entorno

Universidad de Cadiz (ETM - IIPEUCA)
ATEGIAS TRANSVERSALES - -
ZACION-RESPONSABILIDAD SOCIAL

CENTROS,
DEPARTAMENTOS,
INSTITUTOS DE
INVESTIGACIGMN

MODMAM=0OMmMm=<Pa<Lunm

LIF Sprvicicd a la Corvunicad

Universitaria

Mapa de procesos para toda la institucion.




Gracias por vuestra atencion y
gracias también al personal del
CASEM su acogida.

B .
Bducando para cambiar.

Cambiando para crear o,
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