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Ficha de recogida de informacién

CURSO 2020-2021

Unidad Administrativa / Servicios: Gerencia —Area de Personal

Capitulo memoria: 10. Compromiso con la mejora y la innovacién

e Apartado: Jornada de Mejora y Calidad de los Servicios que presta el PAS.

La celebracién de esta Jornada tiene su origen en el afio 2007, afio en que se firma entre las Universidades Publicas
Andaluzas vy las principales centrales sindicales el Acuerdo del Complemento de Productividad para la Mejora y
Calidad de los Servicios que presta el PAS. No obstante, con el devenir del tiempo, la celebracion cada afio de esta
Jornada de caracter anual ha adquirido entidad propia al convertirse, no sélo en una plataforma para dar a conocer
las actuaciones que realiza el PAS en materia de calidad de los servicios, sino también, en una ocasiéon para el

encuentro y la convivencia entre el personal.

Debido a la situacion excepcional ocasionada por la crisis sanitaria del COVID-19, en el curso 2020-21 no se celebro

esta Jornada .
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